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Meta lutta para moderar conteúdo relacionado à guerra
Israel-Palestina, especialmente betmais hebraico

Um ex-funcionário da Meta que trabalhou na moderação de 2 conteúdo compartilhou com o
Guardian diretrizes internas de políticas que detalham um processo multicamadas para moderar
conteúdo relacionado ao conflito 2 Israel-Palestina. No entanto, os documentos indicam que a
Meta, dona das plataformas Facebook, Instagram e WhatsApp, não possui os mesmos 2
processos betmais vigor para avaliar a precisão da moderação de conteúdo betmais hebraico e
árabe.
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O ex-funcionário afirma que as políticas 2 da Meta sobre discurso de ódio betmais relação à
Palestina são inequitativas, uma avaliação apoiada por defensores palestinos. Além disso, 2
alguns trabalhadores na linha de frente da batalha de informações betmais andamento betmais
torno do conflito se sentem cautelosos betmais 2 levantar preocupações por medo de represálias,
alegações apoiadas por uma carta assinada por mais de 200 trabalhadores da Meta.

Medindo a 2 eficácia da moderação de ódio betmais hebraico

Os documentos também oferecem uma nova janela para a capacidade da Meta de avaliar 2 a
qualidade da própria moderação de conteúdo betmais árabe e hebraico.
Para outras línguas, como inglês, espanhol, árabe e tailandês, a 2 Meta possui um sistema
betmais vigor para acompanhar a "precisão de políticas" da moderação de conteúdo. No entanto,
para uma 2 parte das decisões de conteúdo betmais hebraico, a pontuação de precisão foi
declarada "inviável" devido à "falta de tradução", mostram 2 os documentos. Isso se deve,
segundo o ex-funcionário, à falta de revisores humanos com expertise betmais hebraico.
A Meta diz que 2 tem "vários sistemas betmais vigor" para acompanhar a precisão da moderação
de conteúdo betmais hebraico, incluindo avaliação por revisores e 2 auditores hebraico-falantes.
No entanto, os documentos mostram que não há "precisão de políticas" para a moderação de
conteúdo betmais hebraico, 2 e o ex-funcionário diz que essa revisão é feita "ad hoc" no mercado
hebraico, diferentemente do mercado árabe.

Classificando discurso de 2 ódio automaticamente

Além dos classificadores de discurso de ódio e outros indicadores, a Meta utiliza coleções de
imagens, frases e {sp}s 2 que permitem que seus recursos de aprendizado de máquina
identifiquem e removam automaticamente postagens que violam suas políticas.
No entanto, o 2 ex-funcionário diz que houve erros na adição de algumas imagens a um banco
criado após os eventos de 7 de 2 outubro, mas que não há "processo" para remover imagens
desse banco, o que pode levar a um "excesso de moderação" 2 de conteúdo relacionado a
ambos os lados do conflito Israel-Palestina.
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